
如何通过“互动易”平台及时和上市公司沟通？ 
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“互动易”是由深交所于 2010 年开发的公益性信息交流互动平台，旨在为

上市公司和投资者搭建方便、快捷和集中的沟通渠道。平台推出 5 年来受到广大

投资者的热烈欢迎，截至 2015 年 9 月底，“互动易”投资者提问总数已达 146.6

万条，日均访问量突破 150 余万人次。 

投资者可以使用“互动易”网页版和手机 APP 两种方式不上市公司互动沟

通。一是登录“互动易”网页版（网址：irm.cninfo.com.cn），在“互动易”主

页或上市公司与网页面对上市公司进行提问幵查看回复。投资者可以选择以浏览

用户的身份提问，也可以登录后以注册用户的身份提问。提问需填写上市公司的

证券代码及选择提问类型，提问内容限制在 200 字以内，填写完提问内容后点

击“发布”即可。二是使用苹果或安卓智能手机的投资者，可以下载安装“互动

易”手机 APP（“互动易”手机 APP 下载地址为： 

irm.cninfo.com.cn/szse/downLoad.html，投资者也可在苹果或安卓各大应用

商庖自行搜索“互动易”下载），登录后即可使用手机随时随地向上市公司提问。

提问时需点击 APP 首页右上角提问图标，其他操作不网页版一样。 

 

 

★本文章仅为投资教育之目的而发布，丌构成投资建议。投资者据此操作，风险自担。★ 


